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Instructivo Agendamiento en CDC Copec

Para agendar ingresar al siguiente link:
https://calendly.com/recepcionbodegacentralcopec



https://calendly.com/recepcionbodegacentralcopec

Seleccionar tipo de reserva, fecha y horario de la visita.

Seleccionar tipo de reserva segun la cantidad de pallets que se
entregara. (La cantidad de pallets determinara la duracién maxima de

la visita). Elegir la opcién que realmente se corresponda a la entrega a

realizar, no una con mas o con menos tiempo.

0 a 2 Pallets - Bodega Central
Maipu

Estés reservando para entrega de O a 2 pallets,
méximo 20 minutos. Indicar Cédige COPEC,
nombre material, formato entrega (Pallets, cajas,
bultos) y cantidad.

. 6 a 9 Pallets - Bodega Central
Maipu

Estés reservando para entrega de 6 a 9 pallets,
maximo 60 minutos. Indicar Cédigo COPEC,
nombre material, formato entrega (Pallets, cajas,
bultos) y cantidad.

15 a 20 Pallets - Bodega Central
Maipu

Estés reservando para entrega de 15 a 20 pallets,
méximo 1,5 horas. Indicar Cédigo COPEC, nombre
material, formato entrega (Pallets, cajas, bultos) y

cantidad.
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. 3 a 5 Pallets - Bodega Central
Maipu

Estds reservando para entrega de 3 a 5 pallets,

Indicar Codigo COPEC,

nombre material, formato entrega (Pallets, cajas,

bultos) y cantidad.

. 10 a 15 Pallets - Bodega Central N
Maipu

Estds reservando para entrega de 10 a 15 pallets,
méximo 1 hora y 15 min. Indicar Cédigo COPEC,
nombre material, formato entrega (Pallets, cajas,
bultos) y cantid...

. 20 a 25 Pallets - Bodega N
Central Maipu

Estds reservando para entrega de 20 & 25 pallets,
méximo 1 hora y 45 minutos. Indicar Cédigo
COPEC, nombre material, formato entrega (Pallets,
cajas, bultos) y ca...
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Seleccionar fecha de la entrega. (El calendario solo mostrara como
disponibles fechas con horarios disponibles y posteriores a 48 horas

habiles desde la reserva).

e
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Centro de Distribucién Central COPEC

3 a 5 Pallets - Bodega
Central Maipu

0 40 min

9 Centro Distribucién Central Maipu -
Camino Melipilla 11.920

Estas reservando para entrega de 3 a 5 pallets,

maximo 40 minutos.

Indicar Codigo COPEC, nombre material,
formato entrega (Pallets, cajas, bultos) y

cantidad.

Selecciona una fechay

hora

octubre 2022 < >

DOM. LUN. MAR MIE. JUE. VIE. SAB.

El punto indica la fecha actual

Zona hora¥ja

® Santiago N0:52) ¥

En azul se mostraran las fechas disponibles.
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« Seleccionar tipo de reserva, fecha y horario de la visita. =

3. Seleccionar horario para la reserva. (S6lo se mostraran horarios 4. Rellenar formulario con la informacidn necesaria para realizar la visita.
disponibles para esa fecha, en caso de no encontrar uno que
acomode, volver atras y buscar otra fecha). _ _ S <« Introduzca los detalles
Al presionar el horario se desplegara lo siguiente: Nombre *

Seleccionar el botén “Confirmar”
lunes, 31 de octubre

Ingresar Nombre Proveedor

Selecciona una fecha y hora —> .
08:30 Confirmar Correo electrénico

Centro de Distribucién Central COPEC

octubre 2022 ¢ s lunes, 31de octfbre 3 a 5 Pallets - Bodega Ingresar Correo de Transportista
Central Maipu
DOM.  LUN. MAR. MIE. JUE. VIE. SAB.
08:30 o 40 min Razén Social Proveedor *
1 9 Cent.ro Distr.ib-ucidn Central Maipu - Ingresar nombre de la Empresa.
Camino Melipilla 11.920
09:10
2 3 4 5 5 7 2 5 038:30 - 09:10, lunes, 31 de octubre de Rut Proveedor *
2022
Ingresar Rut Proveedor
09:50 :
9 10 11 12 13 14 15 ® santiago
Cédigo Orden de Compra *
16 7 18 19 20 21 22 10:30 @ Ingresar Cédigo de Orden de Compra
23 24 25 26 27 o8 29 Resumen de la reserva. Material 1: Indicar Cédigo Copec - Nombre - Formato v
- 11:10 cantidad
30 e Ingresar Codigo Copec — Nombre — Formato y
11:50 Cantidad del Primer Material
Zona horaria )
® Santiago (10:54) ~ / q 218
90 (1059 12:30 * En caso de transportar mas de una orden de compra, ingresar ambos cddigos separados por
un guién.
13:10 * El formulario permite ingresar hasta 7 materiales en casillas distintas, en caso de traer mas,

continuar registrando en la casilla del ultimo material separados por un guién.

13:50 * Para finalizar, presionar el botdn “Programar Evento”.

‘lo Resolucion de problemas




 Confirmacion del evento

1. Confirmacion desde sitio web.

CENTRO DE
ISTRIBUCION

Confirmado

Has programado un evento con Centro de Distribucion Central
COPEC.

@ 3 a5 Pallets - Bodega Central Maipu
ﬂ 08:30 - 09:10, lunes, 31 de octubre de 2022
@ Santiago

9 Centro Distribucion Central Maipu - Camino Melipilla
11.920

Se ha enviado a su correo electronico una invitacion de

calendario.

-» Programar otro evento

2. Confirmacion correo electrdénico.

*Recibirds un correo con la informacion ingresada y una
invitacion al calendario

[ oct | Nombre Proveedor y Centro de Distribu...
31 Miralo en Google Calendar

lun pr Cuando lun 31 de oct de 2022 8:30am - 9:10am (CLST)
Ubicacion  Centro Distribucion Central Maipu - Camino Melipilla 11.920

Participantes recepcionbodegacentral@copec.cl*

nl Quizas No Més opciones

Nombre del evento: 3 a 5 Pallets - Bodega Central Maipu

Estds reservando para entrega de 3 a 5 pallets, maximo 40 minutos.

Indicar Cédigo COPEC, nombre material, formato entrega (Pallets, cajas, bultos) y cantidad.
Ubicacién: Centro Distribucion Central Maipt - Camino Melipilla 11.920

Razén Social Proveedor: Nombre Proveedor

Rut Proveedor: 99999999-9

Cddigo Orden de Compra: 123456789

Material 1: Indicar Cédigo Copec - Nombre - Formato y cantidad: 0000000

Politica de cancelacion: Cancelaciones con 48 horas de anticipacion.
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3. Contenido correo electronico.

Material 1: Indicar Codigo Copec - Nombre - Formato y cantidad: 9999999
Politica de cancelacion: Cancelaciones con 48 horas de anticipacion.

¢ Necesitas realizar algin cambio a este evento?
Cancelar: https://calendly.com/cancellations/1b66bc0d-bf2e-49fa-a735-23beb 5582451
Reprogramar: https://calendly.com/reschedulings/1b66bc0d-bf2e-49fa-a735-23beb 5582451

Desarrollado por Calendly.com

Cuando
lunes 31 de oct de 2022 - 8:30am - 9:10am (Hora de Chile)

Ubicacion
Centro Distribucién Central Maipt - Camino Melipilla 11.920

“ §y Restaurantes WO Hoteles () Qué hacer
s =




« Cancelacion o Reprogramacion del evento.

a) Para cancelar presionar el siguiente link recibido en el correo:

:Necesitas realizar algln cambio a este evento?
Cancelarim;)s:gfcalend\v.com/’cancellationsﬁ b66bc0d-bf2e-49fa-a735-23beb 5582451 |
Reprogramar: https://calendly.com/reschedulings/1b66bc0d-bf2e-49fa-a735-23beb 5582451

Se mostrard una pantalla con la opcién de agregar un mensaje para explicar la
cancelacion, si desea cancelar presionar el botdn “Si, cancelar” .

Cancelar evento

3 a 5 Pallets - Bodega Central Maipu
asd
08:30 - 09:10

Confirme si quiere cancelar este evento. También
se le enviara un correo electronico de
cancelacion al invitado.

L&he:da un mensaje opcional.

Denunciar este evento

( No, no cancelar ) Si, cancelar
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Para reprogramar presionar el siguiente link recibido en el correo:

iNecesitas realizar algtn cambio a este evento?
Cancelar: https://calendly.com/cancellations/1b66bcOd-bf2e-49fa-a735-23beb5582451
Reprogramar. https://calendly.com/reschedulings/ 1b66bc0d-bf2e-497a-a735-23beh 5582451

Se mostrara una pantalla de calendario con las fechas y horarios disponibles, para re
agendar seguir los pasos ya mencionados.

Reprogramar evento

Selecciona una fechay

hora
Centro de Distribucién Central COPEC

3 a 5 Pallets - Bodega
Central Maipu

octubre 2022 < >

DOM. LUN. MAR. MIE. JUE. VIE. SAB.

0 40 min ;
° Centro Distribucién Central Maipu -

Camino Melipilla 11.920 2 3 4 5 6 7 8
Horario anterior (asd) 9 10 n 12 13 14 15
ﬂ 08:30 - 09:10, lunes, 31 de octubre de

16 17 18 19 20 21 22

2022

@ Santiago 23 24 25 26 27 28 29
.
Estas reservando para entrega de 3 a 5 pallets, 30 31

maximo 40 minutos. .
Zona horaria

Santi 12:00) =
Indicar Codigo COPEC, nombre material, ® sen fago ( )
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Muchas gracias

Ante cualquier duda, contactarse al siguiente correo:
recepcionbodegacentral@copec.cl

14 de Febrero 2023, Santiago, Chile.




